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BANCO BRASILEIRO RE-AVALIANDO SUA REDE EXISTENTE

Este caso envolve um banco brasileiro com 15.000 funcionarios e 800 pontos de presenga (222
agéncias e 578 postos de servico), distribuidos nas regides sul e sudeste. O dispéndio mensal em
telecomunicacdes era da ordem de US$ 1,000.000.00.

O banco tinha uma estrutura de processamento de dados baseada em mainframes (SNA/Legacy),
usando dois equipamentos localizados em sua sede em Porto Alegre. A empresa ndo usava nenhum
tipo de integracdo de voz e dados e cada midia tinha sua prépria estratégia de transporte. A rede de
dados tinha uma configuragao ponto a ponto (estrela), usando circuitos dedicados, e Voz transportada
exclusivamente pela rede publica de telefonia.

As alternativas de interconexdo se constituiam em trés carriers com cobertura nacional e tres
operadoras regionais (um caso bem complexo). De qualquer modo, pela legislagdo vigente a época,
apenas as carriers eram autorizadas a prover circuitos entre diferentes estados.

Carries com EMBRATEL
Cobertura Equant

Nacional COMSAT

Carries com TELEMAR
Cobertura TELEFONICA
Regional BRASIL TELECOM

Apds nossa analise,a topologia ideal foi identificada em 11 nos:

Sigla N6 Cidade

PAE 01 Porto Alegre
PAS 02 Passo Fundo
CTA 03 Curitiba

FNS 04 Floriandpolis
LDA 05 Londrina

SMA 06 Santa Maria
SCR 07 santa Cruz do Sul
CLS 08 Caxias do Sul
SAN 09 Santo Angelo
SPO 10 S&do Paulo

RJO 11 Rio de Janeiro
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Os resultados da analise foram impressionantes. O software Ariete® identificou uma estrutura na qual
0s custos mensais de telecomunicagdes foram reduzidos em 50%, indo de US$ 1,151.061.30 para
US$ 681,654.00. Apesar desta reducdo de custos, a capacidade da rede foi aumentada quase trés
vezes e sua confiabilidade melhorada pelo uso de circuitos backup.

Situacdo dos custos antes da analise

Tipo de servico Custo mensal US$
Outside network PSTN calls 592,231.30
Telex 26,978.00
Data circuits 531,852.00
Total 1,151.061.30

Situacdo dos custos apés a andlise

Tipo de servico Custo mensal US$
Access 379,429.00
Backbone 114,294.00
Hardware 55,000.00
Telex 26,976.00
Outside network PSTN calls 105,960.00
Total 681,654.00
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